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长沙市财政项目支出绩效评价报告

评价项目类型：项目实施过程评价□ 项目完成结果评价■

评价项目名称：2020年度长沙市非物质文化遗产保护中心整体

支出

评价项目金额： 598.87万元

评价项目单位： 长沙市非物质文化遗产保护中心

项目主管部门： 长沙市文化旅游广电局

报告日期：2021年 8月 20日

长沙市财政局制
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2020年度长沙市非物质文化
遗产保护中心整体支出绩效评价报告

为认真贯彻落实党的十九大“全面实施绩效管理”的精神，

进一步加强财政支出管理，强化单位支出责任，切实提高财政

资金使用效益和管理水平，根据《中华人民共和国预算法》、

《中共中央国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发

〔2018〕34号）、《中共湖南省委办公厅、湖南省人民政府关

于全面实施预算绩效管理的实施意见》（湘办发〔2019〕10 号）

和《长沙市财政局关于开展 2021年财政重点绩效评价工作的通

知》（长财绩〔2021〕3 号）等文件精神，长沙市财政局绩效

评价工作组，于 2021年5月17日至 2021年 6 月 30 日对长沙

市非物质文化遗产保护中心（以下简称“市非遗保护中心”）2020

年度的整体支出情况开展了绩效评价工作，评价采用定量分析

和定性分析相结合的方法，从投入、过程、产出、效益、服务

对象满意度等方面进行了综合评价。 现将绩效评价情况报告如

下：

一、部门概况

（一）部门基本情况

市非遗保护中心位于橘子洲风景管理区内，于2016年9月经

市编办批复设立，隶属市文旅广电局，为正科级公益性一类事



— 4 —

业单位。中心机构设置是一套人马两块牌子（保护中心和展示

馆），展示馆于2018年11月建成对外开放。中心现有干部职工

18名，退休人员16人，其中党员13名。人员结构为：在编人员

11人；政府雇员5人；外聘讲解员2人。内设4个部门：综合管理

部、开放管理部、宣传辅导部、调查研究部。

单位主要职责是：实施全市非物质文化遗产资源普查及非

物质文化遗产保护研究成果整理、出版工作；开展非物质文化

遗产保护学术研究、学术交流、宣传展示及网络宣传工作；建

立全市非物质文化遗产资源数据库；负责非遗传习所、非遗生

产性保护基地、非遗专题博物馆等非物质文化遗产场所的业务

指导工作；承担长沙市非物质文化遗产展示馆的展品征集、陈

列布展、对外开放、社会教育、文化交流等日常管理工作。

单位主要任务是：依据《保护非物质文化遗产公约》、《中

华人民共和国非物质文化遗产法》等法律法规，配合文广新局、

非遗处实施《保护非物质文化遗产公约》的业务指南以及《湖

南省实施 <中华人民共和国非物质文化遗产法> 办法》，认真

执行中共中央办公厅、国务院办公厅印发的《关于实施中华优

秀传统文化传承发展工程的意见》等各项政策文件要求，配合

国家、省、市文化部门，做好“保护为主、抢救第一、合理利用、

传承发展”非遗工作。

（二）部门整体支出规模

部门整体支出主要用于保障市非遗保护中心日常运行维护
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和各项业务工作的开展。2020年市非遗保护中心整体预算数为

6,175,500.00元，支出数为5,988,731.27元，整体预算执行率为

96.98%。

二、部门整体支出管理及使用情况

（一）基本支出

1、基本支出预算和使用情况

市非遗保护中心2020年基本支出预算指标数为1,932,200

元，全部为经费拨款。已支出1,745,756.58元，按政府经济科目

分类：其他工资福利支出174,601.37元，工资福利支出1,226,458.

21元, 商品和服务支出176,697元, 其他对个人和家庭补助168,0

00元，指标金额和实际支出金额及预算执行率见下表：

金额单位：元

政府经济科目 指标金额 已支出金额 预算执行率

其他工资福利支出 187,000.00 174,601.37 93.37%

工资福利支出 1,375,700.00 1,226,458.21 89.15%

商品和服务支出 177,500.00 176,697.00 99.55%

其他对个人和家庭补助 192,000.00 168,000.00 87.50%

总计 1,932,200.00 1,745,756.58 90.35%

注1：其中公用经费支出170,997.00元，包括：公务接待费

8,397.00元，其他公用经费162,600.00元。

注2：三公经费指标金额8,400.00元，实际支出8,397.00元，

全部为公务接待费用。

2、基本支出管理情况

市非遗保护中心2019年“三公”经费实际支出5,000.00元，全
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部为公务接待费用。2020年“三公”经费实际支出8,397.00元，较

2019年有所增长，原因是随着业务的开展，公务接待批次和人

数也相应有所增长，导致费用增长。经检查，公务接待严格按

照长沙市公务活动用餐的标准执行，严格把关公务接待费的报

销，公务接待费的报销有公函、公务接待清单、发票等完善手

续。

市非遗保护中心按照内控制度控制各类行政性办公经费、

差旅费、会议费和培训费开支，提倡少开会，开短会，提高会

议效率，节约办公，降低行政成本。2020年办公费、培训费、

差旅费、会议费等费用支出控制良好，均按计划执行。

（二）项目支出

1、项目支出使用情况

市非遗保护中心2020年项目支出4,243,300元，其中：公共

项目拨款90,000元，占比2.12%；业务专项预算安排4,153,300元，

占比97.88%。具体情况如下：

（1）公共项目

2020年财政预算安排市非遗保护中心1个公共项目90,000

元，已支出90,000元，公共项目整体预算执行率100%，项目执

行情况如下：

金额单位：元

序号 项目名称 指标金额 已支出金额 预算执行率

1 2020年市级非物质文化遗产传习补助资金 90,000.00 90,000.00 100.00%

总计 90,000.00 90,000.00 100.00%
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（2）业务专项

2020年财政预算安排市非遗保护中心3个业务专项，预算安排

4,153,300元，已支出4,152,974.69元，业务专项整体预算执行率

99.99%，项目执行情况如下：

金额单位：元

序号 项目名称 指标金额 已支出金额 预算执行率

1 非遗保护研究业务经费 2,220,000.00 2,219,865.69 99.99%

2 免费开放经费 1,130,000.00 1,129,809.00 99.98%

3 物业管理费 803,300.00 803,300.00 100.00%

总计 4,153,300.00 4,152,974.69 99.99%

2、项目支出管理情况

（1）公共项目

2020年市级非物质文化遗产传习补助资金项目：2020年9月

18日，市财政局下达非遗中心2020年市级非物质文化遗产传习

补助资金（长财文指〔2020〕78号）9万元，其中：曹汝龙湘剧

艺术工作室5万元，李艳刺绣艺术工作室4万元，用于重点传承

人工作室补助。2020年10月，非遗中心及时将补助资金拨付给

传承人。该项目的实施，体现了政府对重点项目的支持和对传

承人的关怀，鼓励传承人以更饱满的热忱投入到非遗保护工作

中去。

（2）业务专项

1）非遗保护研究业务经费和免费开放经费：2019年11月4

日，市财评中心出具《关于长沙市非物质文化遗产保护中心常
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年运行经费预算的评审报告》，审定常年运行经费3,350,200元，

其中：业务研究部分预算2,219,400元，免费开放部分预算

1,130,800元。2020年市财政实际安排非遗保护研究业务经费

2,220,000元、免费开放经费 1,130,000元。当年分别支出

2,219,865.69元、1,129,809元。非遗保护研究业务经费主要用于

项目发掘及申报、传承人培训、非遗宣传报道、活动推广等内

容；免费开放经费主要用于保障场馆的开放运营必须的水、电

能源经费、宽带费用、网站和微信公众号服务、办公用品采购、

宣传用物料费、讲解服务外包费等。通过使用该业务经费，挖

掘了马复胜油货制作技艺和莫家毛笔制作技艺，推荐9名非遗传

承人成功入选第四批非遗代表性传承人名录，并开展了一系列

的传习活动及戏园非遗惠民演出，接待了来自全国各地的游客

和研学及考察团队，展示馆参观人数突破40万人。

2）物业管理费：2018年2月7日，非遗中心与长沙欣润物业

管理有限公司签订《服务类政府采购合同协议书》，服务委托

期限3年，每年物业服务费用889,951.92元。2020年市财政安排

803,300元，2020年非遗中心根据对物业服务质量的考核，将物

业管理费定期支持给服务提供方。物业管理专项的实施，保障

了展示中心的安全运营，维护了展示中心的日常卫生，为全体

员工创造了一个舒适、和谐的工作环境。

三、政府采购管理情况

市非遗保护中心建立了采购管理制度，对重要的物资、设
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备、服务的采购均按照政府采购的相关规定执行，项目支出与

基本支出分开核算，确保专款专用，采用国库集中支付，履行

资金支付管理程序。

四、资产管理情况

固定资产的购置在执行政府采购的相关法律法规的基础

上，单位建立了严格的审批流程：各经办人将购置计划报采购、

财务并报分管领导审核、分管财务领导同意后方可办理采购相

关审批手续，购进后须由资产管理员做入库登记。固定资产的

购置应做到优化配置，资源共享，避免闲置和重复购买。财务

负责固定资产的账务管理。凡是使用年限在一年以上以及单位

价值在1000元以上的物品购置均须纳入固定资产管理，及时登

记资产明细账。建立固定资产卡片，明确使用部门、责任人、

购买时间及使用年限。并定期对固定资产进行实物清查和盘点，

做到账、卡、物核对无误。固定资产处置由使用部门提出申请，

经资产管理部核实并报中心领导批准后执行。同时须填写“固定

资产处置表”报财政相关部门办理审批手续，批复后交财务进行

账务处理和资产核销。任何部门及个人未经批准不得随意处置

固定资产。

五、部门整体支出绩效情况

（一）评价结论

市非遗保护中心 2020 年度在人员控制率、“三公经费”控

制率、预算执行率、信息公开性、资金使用合规性等方面管理
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较好，但在绩效目标设定、部分制度的执行和项目产出及公众

满意度等方面还有待提高。经综合评价，该项目得分 84.61分，

评价结果为“良”。

（二）主要绩效情况

2020年，市非遗保护中心坚持以习近平新时代中国特色社

会主义思想为指导，在市文旅广电局党组的坚强领导下，在各

级非遗传承人的大力支持下，扎实推进全市非遗保护和传承工

作，主要体现在以下几个方面：

一是抗击疫情，非遗同行。疫情期间推出“非遗网课·非常

体验”26课时、“云游畅享·网上观展”12期和“艺抗疫情 云游湖

南·长沙非遗人的温暖日记”2期，线上观看人数超16万人次。推

选出非遗作品83件参与“抗击疫情，湖南非遗人在行动”作品征

集活动。

二是保护传承，继往开来。开展非遗实地调研，挖掘长沙

地区非物质文化遗产项目资源2项（马复胜油货制作技艺和莫家

毛笔制作技艺）。推荐9名非遗传承人成功入选长沙市第四批市

级非遗代表性传承人名录。积极参与全国曲艺传承发展论文征

集活动，完成调研文章3篇。

三是跨界合作，开拓创新。携手芒果影业拍摄制作“芒

果小当家 ·非遗潮起来”第一季40集短视频节目。自9月30

日以来共上线20集，线上观看人数近20万人次，荣获湖南

省第五届网络原创视听节目大赛网络短视频类二等奖。



— 11 —

四是文旅融合，非遗出彩。组织30多个非遗项目参与“山

水洲城·快乐之都”广州推介会、中国东亚文化之都城市非遗作品

展（扬州）、“锦绣潇湘任你游”——走进东三省湖南文化旅游

推介会、中国—东盟（南宁）戏剧周文化交流活动等，吸引了

数十万市民关注。

五是开放接待，精彩纷呈。自3月25日展示馆恢复正常

开放，严格落实各项疫情防控措施，精心组织非遗传习活动

101场（304个项目），戏园非遗惠民演出132场。临展精彩纷呈，

全年举办了“千年瑰宝 医心遗艺”中医药展、“雕琢时光 篆刻印

记”雕刻展、“一帆一桅皆情怀”木帆船制作技艺展等。“我们的节

日·国庆中秋—振兴传统工艺、留住老长沙味道”橘洲非遗体验周

系列活动，吸引了一大批市民和游客前来参观体验和购物。接

待了原国家电网董事长毛伟明一行、马云公益基金会团队、

江西省和广西省文旅厅等889批次来自全国各地的游客、研

学和考察团队。截至11月底，非遗馆参观人数突破100万（含

2019年60万）。

六是宣传助力，激发活力。2020年以来，长沙市非遗展

示馆线上发布各类非遗活动推送文章160余篇；新华社、中国文

化报、湖南电视台、掌上长沙等各级各类新闻媒体报道312次。

七是党群共促，凝聚合力。结合非遗+党建，组织开展了

“莲”在心中——剪纸廉政文化主题活动。做好了改革分流人员

接收工作，落实好各项福利待遇，开展了“相聚橘洲·情系非遗”
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退休老同志联欢活动。联合贾谊故居团队，参与市文旅广电局

工会主办的“诗与远方·文旅同行”知识竞赛并荣获团体一等奖。

六、主要存在的问题

（一）目标编制不够全面

市非遗保护中心提供了局属单位绩效考核工作目标完成情

况自评表，但未按部门整体支出绩效评价要求，设置细化、量

化、可衡量的产出和效益指标，影响了后期评价工作的开展，

项目实施单位绩效理念尚未牢固树立，还存在重投入轻管理、

重支出轻绩效的意识。

（二）制度制订不够完整

对于占支出比重较高的演出活动，市非遗保护中心未制订

相关的演出管理制度，支付标准未以制度明确，各类活动的劳

务支出均是按照惯例由单位与劳务提供方进行协商，支出缺少

制度约束。

（三）制度执行有所欠缺

一是将基本支出列支到项目支出，不符合资金管理的“专账

核算”要求。如：全年办公电话费支出 3,438.24元、2020年 12-04

记账凭证-2支付 2021年党报党刊订阅费 420元、12-04记账凭

证-12支付《工人日报》《湖南工人报》订阅费 508元均为单位

的基本支出，但账务处理记入项目支出。

二是部分演出无活动方案且未验收即付款。如：2020 年

10-29记账凭证-29 付戏园演出费用 154,000元，无活动方案、
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验收资料；10-19记账凭证-15付传承人现场展演教学（含材料）

费用 12,000 元，无合同、验收资料；10-10 记账凭证-3 支付传

承人现场展演教学（含材料）费用 10,800元、05-26记账凭证-15

支付“寻美非遗”非遗展示馆宣传推广费用 100,000元、08-24记

账凭证-20支付戏园演出劳务费 56,000元均无验收资料。

三是资产配置超预算：预算调整批复为 1.356万元，实际配

置资产 9.303万元，超比 586.06%，不符合《预算法》“各级政

府、各部门、各单位的支出必须以经批准的预算为依据，未列

入预算的不得支出”之规定。明细如下表：

凭证日期 凭证号 摘要 财务会计借方科目 财务会计金额

2020-04-14 记账凭证-16 非遗馆防疫测温人脸一体机费用 1601 固定资产 21,000.00

2020-04-28 记账凭证-26
CSCG-ZG-202003260010-1市非遗

馆展示设备维修采购项目
1601 固定资产 6,990.00

2020-06-19 记账凭证-8 非遗馆广播系统采购费用 1601 固定资产 26,280.00

2020-06-30 记账凭证-25 采购发电机费用 1601 固定资产 8,880.00

2020-11-10 记账凭证-12
CSCG-ZG-202010210011单位办公

电脑采购
1601 固定资产 29,880.00

合计 93,030.00

（四）部分产出指标同比下降

受 2020年疫情影响，橘子洲游客人数比 2019年大幅减少，

导致非遗宣传窗口—市非遗展示馆部分产出指标比 2019年度有

所下降。如：2019 年度游客接待总人数为 619092人，2020 年

度总人数为 381367人。2020年比 2019年下降了 38.40%；2019

年度预约讲解总数为 281次，2020年度为 161次，2020年比 2019

年度下降了 42.7%。
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（五）非遗传承面临困境

非物质文化遗产是一个民族的文化记忆，而“人”则是延续

这股根脉的载体。因为，非遗保护不同于物质文化遗产，它是

根植于人们头脑中、心头里的，要口口相传才能保存下来。目

前，一些非物质文化遗产代表性项目面临技艺失传、传承人断

代的危险。长沙市有国家级非物质文化遗产项目 7 个，国家级

传承人 8人，平均年龄 71.11岁，年龄最长者是 89岁的浏阳文

庙祭孔音乐传承人邱少求；省级非物质文化遗产项目 15个，省

级传承人 15人，平均年龄 65.33岁，年龄最长者是 83岁的民间

剪纸传承人秦石蛟；市级非物质文化遗产项目 110 个，市级传

承人 140人，尽管平均年龄相对年轻只有 57.09岁，但 30岁以

下的传承人仅 3人，50岁以上的传承人有 99人，占比达 70.71%。

（六）产业化水平有待提高

市非遗项目产业化发展步伐不快，大多无经济效益。长沙

市共有非遗项目 132个，其中产业化项目 37个，占比仅 28.03%。

除了湘绣、湘菜烹饪技艺、浏阳花炮、火宫殿八大传统小吃制

作技艺等知名度较高的项目树立了品牌实现产业化发展外，其

他“非遗”产业化只能靠民间艺人或传承人单打独斗，实现其微

薄的经济效益。评价人员电话调查了 127名传承人，121人认为

所代表的非遗项目进行宣传和推广的原因是缺乏资源（资金、

技术、人员等）。

七、相关建议

（一）深化绩效理念，科学设定绩效目标
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单位应当围绕中心、突出重点，认真梳理年度工作任务，

针对目标任务，提出具体的量化指标。工作目标能够量化的，

应尽量量化；确实难以量化的，也应提炼出能够反映工作质量

和成效的结果性描述。并明确要求、规范程序，按时向主管部

门报送年度绩效目标。

（二）完善制度建设，严格制度执行

单位要尽快出台艺术表演劳务管理办法，划定范围和标准，

规范支付方式，明确资金管理使用和监督职责，以标准化的制

度和流程规范劳务支出。预算执行时，要严格遵守国家财经法

规和单位内控制度，规范科目列支，按照细化的预算内容和额

度严格实施。

（三）多措并举，加强非遗传承人培养

一是加强传承人队伍建设。通过开展传承人评审工作，将

具有代表性、影响力的传承人纳入政府支持的保护范畴，进一

步完善各级传承人体系；二是实施传承人群技能培训。采取积

极措施，对传承人进行相关非遗类型领域的文化内涵培训，増

强其对自己所掌握技艺的认识和理论升华，更新其传承理念和

思路，増强其职业认同感，并让其了解非遗相关的法规和政策。

创新媒介传播、展示非遗文化方法。三是加大传承资金支持力

度。政府提供优惠条件和政策，提高非物质文化遗产传承人的

社会地位和荣誉感，在摸清传承人现状的基础上，继续对各级

名录项目代表性传承人进行认定和命名，支持、表彰、奖励有

突出贡献的传承人及传承团体。提高非遗传承人的补贴标准、
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扩大覆盖范围，资助传承人开展授徒传艺等活动；四是制定合

理的继承人吸引和培养制度。政府要提高师带徒的工资待遇，

给予自愿学习和传承非遗的人员生活补贴和适当的物质奖励，

创造良好的学艺氛围;与高校、职业类学校合作，设立非遗技艺

课程，进行专业化人才培养;为非遗项目创造更多的演出或展销

平台，提高非遗艺人收入，激发更多年轻人参与非遗传承的动

力;非遗传承人自身也要努力做好带徒传艺工作。五是开展抢救

性记录工作。通过数字多媒体等现代信息技术手段，全面、真

实、系统地进行拍摄录制。

（四）引入民间资本，以产业化增加经济效益

文化遗产的真正价值，在于其所蕴含的丰富的文化因子。

为此，政府在做好非遗基础性保护的同时，应积极发挥主导作

用，加强规划引导，制定扶持政策，鼓励社会力量积极参与，

吸引社会资金投入，重点推进文化遗产旅游经济价值的挖掘利

用，对有群众基础、经济效益可观的项目进行生产性开发利用，

并采取一系列扶持措施，形成富有特色的“非遗”富民模式，实

现社会效益和经济效益的双赢，从而通过良性循环实现自救式

保护与扩大化传承。

长沙市财政局

2021年8月20日
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